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1. Cel

Celem wprowadzenia standardow jest okreslenie i wdrozenie w Centrum
Medycznym Intercor ochrony matoletnich z uwzglednieniem przepiséow
powszechnie obowigzujgcych.

2. Podstawa prawna

Ustawa z dnia 13-05-2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U.2023 r. poz. 1304)

Ustawa z dnia 28-07- 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2033 p0z.1606)

3. Osoby odpowiedzialne za realizacje zadan

1. Za ocene realizacji standardéw odpowiedzialny jest Dyrektor, ktéry dokonuje
ich przegladu i aktualizacji co najmniej raz na dwa lata.

2.Za wprowadzenie i przestrzeganie zasad standardéw u wszystkich pracownikéw
bez wzgledu na forme zatrudnienia odpowiedzialni sg kierownicy komorek
organizacyjnych.

3.Prezes Zarzadu co najmniej raz do roku grudniu dokonuje przegladu Rejestru
Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym w celu dokonania weryfikacji czy
cztonek Personelu, ktéry udziela swiadczen zdrowotnych matoletnim Ilub
uczestniczy w ich udzielaniu nie zostat wpisany do tego rejestru.

4.Dyrektor jest osobg wyznaczong i odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o
zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenia im wsparcia, podczas
nieobecnosci wyzej wymienionej osoby informacja przekazywana jest do Prezesa
Zarzadu C.M. Intercor

4. Definicje i terminologia

1. Matoletni/matoletni pacjent/dziecko - kazda osoba, ktéra nie ukonczyta 18
roku zycia.

2. Krzywdzenie dziecka— popetnienie czyny zabronionego, czynu karalnego na
szkode matoletniego w tym polegajgcego na zaniedbaniu potrzeb zyciowych albo
zagrozenie dobra matoletniego.

3. Kierownik — osoba, ktéra w strukturze jednostki jest uprawniona do
podejmowania decyzji w zakresie dziatania komaorki organizacyjnej.

4.Przemoc domowa— jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub
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zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng,
naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w
szczegdlnosci:

® narazajagce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub

mienia,

e naruszajgce jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos$¢, w tym
seksualng,

e powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace
cierpienie lub krzywde,

e ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkdw finansowych
lub mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e istotnie naruszajace prywatnosc tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg
srodkow komunikacji elektronicznej

5.0soba doznajgca przemocy domowej - matoletni wobec ktorego jest
stosowana przemoc domowa, jak i bedacy swiadkiem przemocy domowe;j.
6.Przemoc fizyczna — kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majgce na celu

przekroczenie granicy ciata matoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.;
7.Przemoc seksualna- zaangazowanie matoletniego w aktywnos$¢ seksualng,
ktorej nie jest on lub ona w stanie w petni zrozumieé i udzieli¢ na nig Swiadomej
zgody, naruszajgcg prawo i obyczaje danego spoteczenstwa;

8.Przemoc psychiczna — powtarzajacy sie wzorzec zachowan opiekuna lub
skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powodujg u dziecka
poczucie, ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego
osoba ma jakgkolwiek wartos¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;
9.Zaniechanie -chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych
potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki, troski i
ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujace
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

10.Personel- kazda z oséb zatrudniona w C.M. Intercor, bez wzgledu na forme
zatrudnienia, w tym wspotpracownik, stazysta lub inna osoba majgca kontakt z
nieletnim.

11.0piekun prawny matoletniego —rodzice, opiekunowie prawni oraz inne osoby,
ktdrym sad powierzyt sprawowanie opieki nad dzieckiem.

12.Przychodnia/C.M. Intercor - Centrum Medyczne Intercor sp. z 0.0. z siedziba
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w Bydgoszczy.

13.Procedura- niniejszy dokument Standardy Ochrony Matoletnich

14.Dyrektor — koordynuje prace podlegtych jednostek. Jest uprawniony do
podejmowania decyzji w zakresie ich dziatania.

15. Prezes Zarzadu — koordynuje i odpowiada za dziatalnos¢ spotki we wszystkich
obszarach jej dziatalnosci.

5.0bowiazki personelu

Kazda z osOb personelu zobowigzana jest do zapoznania, akceptacji oraz
bezwzglednego stosowania sie do obowigzujgcych standardéw co potwierdza
podpisem zatacznik nr 1.

Kazda z oséb z personelu podpisuje oswiadczenie, ze nie zostata wpisana do
Krajowego Rejestru Karnego oraz ze nie toczy sie wobec niej postepowanie
przygotowawcze lub sgdowe zatgcznik nr 2

Dokument standardow jest dostepny w przychodni w gabinecie zabiegowym
numer 15 w wersji petnej oraz w wersji dostosowanej dla matoletnich.
Standardy sg udostepnione na stronie internetowej przychodni oraz skrécona
wersja dla matoletnich na  temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej
sytuacji, w tym bezptatne numery telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy
wyeksponowane sg na tablicach informacyjnych na parterze i pierwszym pietrze
przychodni.

6. Zatrudnienie personelu

1.Kazda osoba majgca kontakt z dzieckiem na etapie zatrudnienia w C.M. Intercor
bedzie podlegta kontroli w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
zgodnie z art.21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

2.Dodatkowo przed zatrudnieniem kazda osoba, ktéra bedzie udziela¢ Swiadczen
zdrowotnych nieletnim lub bedzie uczestniczyé w ich udzielaniu ( w tym
studentow, rezydentéw) zobowigzana jest do przedstawia przychodni
zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego w art. 189a i art 207 oraz w ustawie z
dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa .

3.W przypadku obcokrajowca sktada on w C.M. Intercor o$wiadczenie o panstwie
lub panstwach, w ktéorych zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat innych niz
Rzeczpospolita Polska oraz przektada informacje z rejestrow karnych tych panstw
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uzyskang do celéw dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
4.Zatrudnienie w C.M. Intercor otrzymujg osoby, ktére nie figuruja w wyzej
wymienionych rejestrach i dostarczg aktualne zaswiadczenie z Krajowego
Rejestru Karnego.

5.W przypadku informacji o wszczeciu lub prowadzeniu wobec cztonka Personelu
postepowania karnego Prezes Zarzagdu C.M. Intercor niezwtocznie odsuwa go od
wszelkich form kontaktu z dziec¢mi.

6.W przypadku skazania cztonka personelu za przestepstwo Prezes Zarzagdu C.M.
Intercor niezwtocznie rozwigzuje z nim umowe bedaca podstawg zatrudnienia.

7. Edukacja personelu

Personel zobowigzany jest do pogtebiania wiedzy z zakresu ochrony dzieci przed
krzywdzeniem w szczegblnosci w zakresie rozpoznawania symptomow
krzywdzenia matoletnich, stosowania adekwatnych do sytuacji procedur
interwencji prawnej. Wtfasciwego sposobu dokumentowania i zgtaszania
podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong matoletnich.

Dyrektor przychodni moze sprawdzi¢ znajomos¢ standardow wsrod personelu.

8. Zasady relacji miedzy matoletnim a personelem

1.Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem:

e Podstawowg zasadg czynnosci podejmowanych przez personel C.M.
Intercor w kontaktach z matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra,

e Personel zobowigzany jest do bezwzglednego przestrzegania praw
pacjenta,

e Podczas kontaktu z matoletnim pacjentem, personel przekazuje informacje
w prosty i przystepny sposob tak aby byty zrozumiate dla matoletniego
pacjenta, uwzgledniajgc jego wiek, stopien rozwoju oraz dojrzatosé
emocjonalna.

e W rozmowie z matoletnim pacjentem, persoenl zwraca sie do niego po
imieniu, prowadzac rozmowe ze wspotobecnymi nie ignoruje jego
obecnosci oraz zapewnia prawo do bycia wystuchanym,

e Podczas wykonywania czynnosci medycznych,personel dba o
bezpieczenstwo dziecka, stara sie uzyskac jego aprobate oraz maksymalnie
ogranicza mu stres zwigzany z badaniem,
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Personel zachowuje cierpliwo$é, spokdj oraz szanuje prawo matoletniego
pacjenta do zmiennosci nastrojow, w szczegdlnosci wynikajgcych z nowej
sytuacji jakg jest wizyta w C.M. Intercor,

Wszystkie podejmowane czynnosci w C.M. Intercor o charakterze
higieniczno-pielegnacyjnym wykonywane sg w sposob oraz w warunkach
gwarantujgcych poszanowanie intymnosci i godnosci matoletniego
pacjenta.

Podczas badania okolic intymnych personel zachowuje szczegdlny takt
oraz ttumaczy potrzebe wykonywanych badan,

W przypadku dzieci z niepetnosprawnoscig personel zapewnia optymalne
i wiasciwe ze wzgledu na rodzaj zaburzenia warunki przeprowadzenia
badania czy zbierania informacji. Dostosowuje sposdb komunikowania sie
do poziomu intelektualnego i emocjonalnego dziecka,

Zachowuje szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.
Takie doswiadczenia mogg czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do
nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z
dorostymi. W takich sytuacjach personel reaguje z wyczuciem, jednak
stanowczo i pomaga dziecku

Zrozumiec znaczenie osobistych granic,

Badania matoletniego wykonywane sg w obecnosci przedstawiciela
ustawowego,

Poza gabinetem lekarskim i zabiegowym nad bezpieczenstwem
matoletniego w C.M. Intercor czuwa rodzic/opiekun dziecka.

2.Zachowania niedozwolone wobec matoletnich

straszenie lub szantazowanie w celu naktonienia do wspdtpracy,
ignorowanie lub umniejszanie odczuc dziecka np. strachu, leku,
krytykowanie, ponizanie, wysSmiewanie, krzyczenie, zawstydzanie,
lekcewazenie dziecka i jego opiekundéw prawnych,

stosowanie jakiejkolwiek przemocy wobec dziecka,

mowienie nieprawdy zapewniajac, ze cos nie bedzie bolato cho¢ bol przy
danych czynnos$ciach moze sie pojawic.

Strona6z18



T Centrum Medyczne Intercor w Bydgoszczy Numer wydania: 2
€ Zarzadzanie Ogélne Numer S-001/Z0
Standardy Ochrony Matoletnich Data wydania:

e dopuszczenie do sytuacji, w ktérych niepetnosprawni pacjenci beda czuli

sie dyskryminowani,

e nawigzywanie jakichkolwiek relacji, ktore moga by¢ zakwalifikowane jako
relacje o charakterze seksualnym,

e personel nie moze kontaktowa¢ sie bezposrednio z matoletnim z
pominieciem jego przedstawiciela ustawowego,

e zabronione jest utrwalanie w jakiejkolwiek formie na potrzeby prywatne
wizerunku matoletniego.

9.Zasady i procedura podejmowania interwencji

1.Interwencje podejmuje sie w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.
2. Krzywdzenie dziecka i jego formy:

e popetnienie przestepstwa na szode matoletniego,

e popetnienie czynu karalnego na szkode matoletniego,

e innego dziatania / zachowania na szkode matoletniego, w tym polegac

moze na zaniedbaniu jego potrzeb zyciowych.

3. W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocy, krzywdzenia badz
wykorzystania mafoletniego kazdy cztonek personelu zobowigzany jest
niezwtocznie przekaza¢ informacje wyznaczonej osobie odpowiedzialnej za
przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzieleniaim
wsparcia, a jesli nie jest to mozliwe informacja przekazywana jest do Prezesa
Zarzadu C.M. Intercor.
Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode
dziecka polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego
doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko,
adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko i inne dane
umozliwiajgce identyfikacje, np. relacja do dziecka — ojciec, matka, miejsce
zamieszkania albo miejsce pracy badz nauki).
Zgtoszenia dokonuje wypetniajac karte interwencji zatacznik nr 3
4.W sytuacji wystgpienia okolicznosci jakie wymagajg szczegdlnej analizy
zdarzenia osoba wyznaczona za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
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zagrazajgcych maftoletniemu i udzielenia im wsparcia podejmuje konsultacje

majace na celu wyjasnienie okolicznosci zdarzenia, w tym celu konsultuje sie z
innymi osobami z grona personelu, opiekunami prawnymi matoletniego oraz z
osobami wzgledem ktdrych zachodzi podejrzenie co do krzywdzenia dziecka.
Postepowanie nie moze naruszac godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz
nie moze powodowac¢ szkody na zdrowiu psychicznym lub fizycznym
matoletniego (poczucie krzywdy, ponizenia, zagrozenia, wstydu).
5. W przypadku, gdy z rozmowy z przedstawicielem ustawowym wynika, ze nie
jest on zainteresowany pomocg matoletniemu, ignoruje zdarzenie badz jego stan
psychofizyczny utrudnia wspotprace sporzadzany jest wniosek o wglad w
sytuacje rodzinng, ktory kierowany jest do wtasciwego organu;
e Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej znajdujacego sie na ulicy
Czerkaskiej 22 w Bydgoszczy,
e Wiasciwego sagdu rejonowego,
e Najblizsza jednostki policji lub prokuratury.
Z catego zdarzenia sporzadza notatke i przekazuje Prezesowi Zarzadu C.M.
Intercor.
6. W przypadku wystgpienia uzasadnionego podejrzenia zdarzenia polegajgcego
na krzywdzeniu matoletniego, rozpoznaniu przemocy, wobec dziecka Ilub
ujawnienie przez dziecko przemocy domowej, nalezy traktowaé to z petng
odpowiedzialnoscig i zareagowac.
Personel jest odpowiedzialny za skfadanie zawiadomienia o popetnieniu
przestepstwa na szkode matoletniego, wszczynajgc procedure;
e zatozenie ,Niebieskiej Karty-A” poprzez wypetnienie wzoru formularza
oraz przekazanie sprawy do wtasciwej rejonowo jednostki policji
e -z catego zdarzenia sporzgadza notatke i przekazuje Prezesowi Zarzgdu C.M.
Intercor.
7. W przychodni prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych w zwigzku z
podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.
8. W przypadku wystgpienia zdarzenia szczegdlnie niebezpiecznego dla zycia lub
zdrowia matoletniego pacjenta nalezy bezzwiocznie poinformowaé o jego
istnieniu policje.
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Podstawy prawne podejmowania dziatania interwencyjnego;

Art. 12 Ustawa z dnia 29 lipca 2005r., o przeciwdziataniu przemocy domowej /
obowigzek zawiadomienia o przestepstwie z uzyciem przemocy.
1. Osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkow
stuzbowych lub zawodowych powziety podejrzenie o popetnieniu
Sciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy domowe;j,
niezwtocznie zawiadamiajg o tym Policje lub prokuratora.
2. Osoby bedace swiadkiem przemocy domowej powinny zawiadomic¢ o
tym Policje, prokuratora lub inny podmiot dziatajgcy na rzecz
przeciwdziatania przemocy domowe,;.
Art. 240 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997r, Kodeks karny / karanie
niezawiadomienie o przestepstwie
§ 1.Kto, majgc wiarygodng wiadomos¢ o karalnym przygotowaniu albo
usitowaniu lub dokonaniu czynu zabronionego okreslonego w art. 118, art.
1183, art.120-124, art. 127, art. 128, art. 130, art. 134, art. 140, art. 148,
art. 148a, art. 156, art. 163, art. 166, art. 189, art. 197 § 3-5, art. 198, art.
200, art. 252 lub przestepstwa o charakterze terrorystycznym, nie
zawiadamia niezwtocznie organu powotanego do Scigania przestepstw,
podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.
§ 2. Nie popetnia przestepstwa okreslanego w § 1, kto zaniechat
zawiadomienia, majgc dostateczng podstawe do przypuszczenia, ze
wymieniony w § 1 organ wie o przygotowanym, usitowanym lub
dokonanym czynie zabronionym; nie popetnia przestepstwa réowniez ten,
kto zapobiegt popetnieniu przygotowanego Ilub usitowanego czynu
zabronionego okreslonegow § 1.

8.Kazdy cztonek personelu jest zobowigzany do niezwtocznego zgtaszania
podejrzenia naruszenia standarddéw przez cztonka personelu Prezesowi
Zarzgdu C.M. Intercor. Osoba podejrzana zostaje natychmiast odsunieta od
wszelkich form kontaktu z matoletnim do czasu wyjasnienia sprawy.
9.W przychodni na tablicy informacyjnej w widocznym miejscu znajdujg
nastepujace numery telefonow;

e Ogodlnopolski telefon dla o0séb pokrzywdzonych przestepstwem

116006
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e Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska
Linia” 800120002 / 510 404 333
e Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy 116111

10. Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

Osoba odpowiedzialna za ocene realizacje wdrozenia standardéw dokonuje
przegladu i aktualizacji standardéw adekwatnie do potrzeb wynikajgcych z
koniecznosci dostosowania jej zapisow do aktualnych potrzeb oraz w celu
weryfikacji zgodnosci z aktualnymi przepisami prawnymi minimum raz na 24
miesigce.

Personel przychodni przekazuje Dyrektorowi wszystkie sugestie dotyczgce
standardu.

Po dokonanych zmianach w standardach bedg one wuaktualniane i
udostepnione w wersji papierowej oraz na stronie internetowej C.M.
Intercor.

11. Zakres kompetenc;ji

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
przychodni do stosowania standardow, zasady przygotowania tego
personelu do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

e Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajagcych maftoletnim i udzielenie im wsparcia, powinna
wyrdznia¢ sie empatia i umiejetnoscig zrozumienia probleméw
matoletnich  pacjentow. Charakteryzowaé sie spokojem i
opanowaniem w kontaktach miedzyludzkich. Posiada¢ umiejetnosc
szybkiego i skutecznego reagowania w sytuacjach kryzysowych.

e Osoba odpowiedzialna za wdrozenie standardéw w przychodni
powinna posiada¢ umiejetnosci organizacyjne oraz umiejetnosc
omawiania i konsultacji i zastosowania ich w pracy.

Strona10z18



Centrum Medyczne Intercor w Bydgoszczy Numer wydania: 2

€ Zarzadzanie Ogélne Numer S-001/Z0
Standardy Ochrony Matoletnich Data wydania:

12.Zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub

faktycznym oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich

stosowania.

Standardy sg dokumentem jawnym udostepnionym na terenie C.M.
Intercor w wersji papierowej gabinecie numer 15, na stronie
internetowej pod adresem www.intercor.pl

Skrécona wersja przeznaczona przede wszystkim dla matoletnich
pacjentow zawierajgca dla nich wybrane istotne wiadomosci znajduje
sie na tablicy informacyjnej na parterze i pierwszym pietrze.

13.0soby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach

zagrazajacych matoletniemu i udzielanie mu wsparcia.

Osobg zgtaszajgcg wystgpienie zdarzen zagrazajgcych matoletniemu moze

by¢;
[ J
[ J

cztonek personelu C.M. Intercor
opiekun matoletniego pacjenta
matoletni pacjent

W przypadku zgtoszenia dokonywanego przez osobe z grona personelu C.M.

Intercor zgtoszenie jest realizowane zgodnie z obowigzujgcymi standardami.

W przypadku zgtoszenia dokonywanego przez inne osoby nalezy;

dokonaé zgtoszenia osobiscie osobie z grona personelu

dokonaé zgtoszenia osobie wyznaczonej odpowiedzialnej za
przyjmowanie zgtoszenn zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i
udzielanie mu wsparcia.

za posrednictwem korespondencji e-mail na adres
intercor@intercor.pl

telefonicznie pod numerem telefonu 52 3399933
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14.Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub
zgtoszonych incydentow lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego.

W przychodni prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych w zwigzku z
podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich w formie papierowej oraz w
postaci elektroniczne;j.

Rejestr prowadzi osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen

15.Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
internet

e C.M. Intercor nie udostepnia pacjentom dostepu do internetu.

e Pacjenci matoletni mogg korzysta¢ na terenie przychodni z wtasnych
urzadzen elektronicznych lub urzgdzen opiekunow.

e Za tresci ogladane na witasnych urzgdzeniach/urzadzeniach opiekundéw
odpowiada opiekun.

16.Zasady ustalania planu wsparcia matoletnich po ujawnieniu
krzywdzenia.

Po ujawnieniu krzywdzenia matoletniego zostaje wdrozone dziatanie zgodne
z obowigzujgcymi w C.M. Intecor ,Standardami Ochrony Matoletnich.
Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen zgodnie z zakresem
wtasnych kompetencji ustala czy wdrozone postepowanie jest skuteczne.

17. Zasady ochrony prawnej danych osobowych matoletniego i jego
wizerunku.

1.Przychodnia uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka. Personelowi nie wolno fotografowac ani
nagrywac dziecka bez pisemnej zgody prawnego opiekuna.

2. Personelowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielowi mediéw utrwalania
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wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na

terenie przychodni bez pisemnej zgody prawnego opiekuna.

3.Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak; zdjecie
tytem, zdjecie zanonimizowane zgoda opiekundw nie jest wymagana.
4.Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidw danych
kontaktowych do opiekuna dziecka bez jego wiedzy i zgody.

5. Wszelkie dane osobowe matoletniego jak i opiekuna prawnego stuzg realizacji
obowigzkdow prawnych w zakresie okresSlonym przepisami prawa w obszarze
udzielania Swiadczen zdrowotnych. W przychodni wdrozono Polityke Ochrony
Danych Osobowych oraz powotano Inspektora Ochrony Danych.
6.Dokumentacja RODO zostata opracowana zgodnie z wymogami rozporzgadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27.04.2016 . w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwiqgzku z przedstawieniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) ( Dz.U.UE.L.2016.119.1)
7.Dane osobowe matoletnich udostepniane s3 wytgcznie podmiotom
uprawnionym do ich uzyskania zgodnie z ustawg o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta.

8.Wizerunek matoletnich utrwalony za pomocg kamer przemystowych stuzgcych
na potrzeby bezpieczeristwa o0sob i mienia C.M. Intercor nie podlega
upublicznieniu i nie wymaga zgody na utrwalanie wizerunku. Zasady
prowadzenia monitoringu wizyjnego szczegdétowo opisuje ,Regulamin
Monitoringu Wizyjnego”.

18. Standardy Ochrony Matoletnich wersja dla dzieci

1. Jako nasz pacjent jestes dla nas bardzo wazny i chcemy bys czut sie bezpiecznie.
2.Jezeli cokolwiek Ci sie nie podobato w zachowaniu naszych pracownikéw
mozesz przekazac to kierownikowi.

3. Na badania, szczepienia wchodzisz z mamg lub tatg, oni zawsze mogg byc¢ przy
Tobie.

4. Nasz personel wyttumaczy Ci, co bedzie robit, jezeli czegos nie rozumiesz lub
nie wiesz pytaj Smiato!

5.Staramy sie wykonywac badania w taki sposdb, aby nie sprawiac Ci bélu, nie
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zawsze jest to mozliwe, czasami musimy dziatac szybko w trosce o Twoje zdrowie.

5. Nasz personel jest po to; aby pomagaé dzieciom i udziela¢ im wsparcia. Mozesz

zwrdcic sie do nas, jezeli w domu spotkato Cie cos czego nie akceptujesz.

6.Nikt nie moze Cie bi¢, wysmiewad, dotykac bez Twojej zgody.

7.Numery telefondéw pod ktérymi uzyskasz pomoc:

e 800-120-002 - Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

,Niebieska Linia”

e 116-111 - Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy

Nazwisko/stanowisko

Data

Podpis

Opracowat

Sprawdzit

Zatwierdzit
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Zatacznik nr 1.
Do Standardéw Ochrony Matoletnich

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

Oswiadczam, ze ja nizej podpisany .....ccccceeeeveeveeveeeenene.

zapoznatem sie z treécig Standardéw Ochrony Matoletnich przyjetych w Przychodni Intercor,
ktére w petni zrozumiatem, akceptuje oraz ze zobowigzuje sie do ich przestrzegania w
szczegdlnosci do raportowania informacji na temat zdarzen i dziatan niezgodnych z ich trescia.

(Podpis sktadajacego oswiadczenie)
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Zatgcznik nr 2
Do Standardéw Ochrony Matoletnich

miejscowosc i data

OSWIADCZENIE

Ja, e e e e e e e e legitymujaca/y sie dowodem
0S0bIStYM O NI .vvveeeeeeecieeeeee e, , N PESEL oo, oswiadczam, ze nie
bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci lub
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy oraz nie toczyto sie

przeciwko mnie zadne postepowanie karne (w tym postepowanie przygotowawcze), ani

dyscyplinarne w tym zakresie.
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Zatgcznik nr 3
Do Standardéw Ochrony Matoletnich

Karta Interwencji

Imie i nazwisko matoletniego

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia (imie
i nazwisko, stanowisko lub
pokrewienstwo)

Opis dziatan podjetych: Data i miejsce:

Forma podjetej interwencji e zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
(zakresli¢ wiasciwe lub wypisac przestepstwa,

podjete dziatania) e whniosek o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny,

e inny rodzaj interwencji

Dane dotyczace interwencji (nazwa
organu, do ktérego zgtoszono
interwencje) i data interwencji

Wyniki interwencji: Data i organ podejmujacy
dziatania organéw / interwencje

Opis

dziatania podjete przez rodzicow

Jezeli placodwka posiada stosowne

informacje

Uwagi i podsumowanie
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Zatacznik nr 4
Do Standardéw Ochrony Matoletnich

Bydgoszcz ..............

Zbiorcze o$wiadczenie o0 zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

w Centrum Medycznym Intercor

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z trescig Standardéw Ochrony Matoletnich przyjetych
w Centrum Medycznym Intercor sp. z 0.0. w Bydgoszczy, ktére w petni zrozumiatem, akceptuje
oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania w szczegdlnosci do raportowania informacji na
temat zdarzen i dziatan niezgodnych z ich trescia.
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